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总体介绍

本次培训适用于未认证的单一窗口企业用户进行实名认证，例如从原

检系统或其他地方系统迁移到单一窗口的、未做实名认证的企业用户。

不适用于通过单一窗口注册的企业用户以及直接使用电子口岸卡介质

登录的企业用户。 

实名认证需要完成两个方面的认证：企业信息认证和账号所有人身份

信息认证。
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总体介绍



点击右上角【会员首页】

总体介绍



 如企业信息有不正确或有缺失情况需补充，请点击“修改单位信息”或“修
改法定代表人信息”。
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点击“修改单位信息”。
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点击“修改法定代表人信息”。

（1）当选择证件类型为“护照”时，只能填写中华人民共和国制发的护照，
不能填写境外机构制发的护照。 
（2）一个企业下的所有账号，其归属人的证件号码不能重复，因此修改后的
证件号码不能与本企业其他操作员的证件号码重复。

总体介绍



如账号信息有不正确或有缺失情况需补充，请点击右边的“修改”按钮。
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    单位实名认证
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    核验企业信息、核验法定代表人身份信息、核验账号归属人身份信息。

其中，验核法定代表人和账
号归属人的身份信息，都有
两种方式可选择：身份证认
证、银行卡认证，在其中任
意选择一种方式完成对应认
证即可。



    如遇到下图中的提示，代表因某些特殊原因，您的企业（或事业单位）信息无
法通过系统核验，法定代表人身份认证无法完成。建议您使用其他方式进行企
业实名认证，如银行 Ukey 认证、中国电子口岸 IC 卡认证（推荐此方法）等。



    完成上述步骤后，进入第二步核验法定代表人身份信息。
A． 证件类型为身份证的法定代表人信息核验如下图：

如果未通过可能会提示



    完成上述步骤后，进入第二步核验法定代表人身份信息。
B．证件类型不为身份证的法定代表人信息核验，第二步自动进入使用银行卡
银行卡认证时请使用法定代表 个人银行卡。



    核验管理员（即账号归属人）身份信息
A．管理员证件类型为身份证，第二步核验通过后进入核验管理员身份证认证
页面（身份证认证方式只支持证件类型为身份证的情况）。



    完成法定代表人身份认证安全级别为：中。按钮右上角图标为绿色对勾时，表
示通过；右上角为蓝色铅笔图标表示未通过。





    需使用企业银行对公账号的 Ukey 登录银行系统进行实名制认证。目前支持的
银行：中国建设银行、中国农业银行、中国民生银行。点击“银行 UKEY 认
证”，进入银行账号实名认证页面。



    下面以中国建设银行为例，讲解银行 UKey 认证过程：
第一步：点击中国建设银行标志跳转至建设银行认证页面（仅支持 IE8 及以上
浏览器）。
第二步：插入中国建设银行“跨境 e＋”网银盾并点击确定。



    下面以中国建设银行为例，讲解银行 UKey 认证过程：
第一步：点击中国建设银行标志跳转至建设银行认证页面（仅支持 IE8 及以上
浏览器）。
第二步：插入中国建设银行“跨境 e＋”网银盾并点击确定。



    第三步：核对信息后点击“单一窗口企业实名认证”进行认证。



    第四步：输入“跨境 e＋”网银盾密码并点击确定。



    第四步：输入“跨境 e＋”网银盾密码并点击确定。



    自动跳转到单一窗口认证结果页面（认证结束）。



Thanks
河北省电子口岸发展股份有限公司

www.hebeieport.com

河北国际贸易单一窗口 0311-95198

QQ群:849251833 
(河北单一窗口货主服务2
群)

QQ群:252976559 
(河北单一窗口代理服务2
群)


