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第一篇 前言

本系统实现企业对国内及国外原产地证明状态的查询。

出口原产地证明范围涉及到贸促会和海关签发的原产地证明，其中，国内处

理状态都可以展示，对方海关处理状态只显示已联网原产地证书的状态。

进口原产地证明查询功能仅支持亚太贸易协定、中国-东盟 FTA、中国-韩国

FTA 等已联网贸易协定的进口原产地证明状态查询，其他自贸协定的进口原产地

证明状态查询待相关系统上线后，再提供状态查询。



第二篇 使用须知

系统环境

 操作系统

Windows7 或 10（32 位或 64 位操作系统均可）

 浏览器

Windows7 或 10（32 位或 64 位操作系统均可）浏览器。

Chrome20 及以上版本

若用户使用 windows7 及以上操作系统（推荐使用 Chrome50 及以上版本）。

IE10 及以上版本

FireFox20 及以上版本均兼容，推荐使用最新版本。

小提示：

建议优先使用 Chrome 浏览器。



第三篇 进入或退出系统

进入系统方式一

打开“中国电子口岸”门户网站 https://e.chinaport.gov.cn/#（如图 门

户网站），选择进出口原产地证明状态查询进入系统。

图 门户网站

图 系统登录界面

小提示：本系统支持持卡登录和用户名密码登录。



进入系统方式二

打开“互联网+海关”门户网站 http://online.customs.gov.cn/（如图 门

户网站），门户网站“我要查”页签，选择联网原产地证书状态查询系统。

图 门户网站

图 界面跳转



图 “互联网+海关”账号登录界面

图 电子口岸卡登录界面

输入密码，点击登录即可进入系统。

点击界面右上角“退出”字样，可安全退出系统。



图 原产地证明状态查询系统主界面



第四篇 系统概述

原产地证明状态查询系统包括出口原产地证明状态查询和进口原产地证明

状态查询。

企业用户可通过点击出口原产地证明状态查询和进口原产地证明状态查询

菜单项，选择进入到相应的查询条件界面，输入查询条件，查询出原产地证明状

态。



第五篇 操作说明

第一章 出口原产地证明状态查询

企业可使用该功能查询出口原产地证明状态

点击出口原产地证明状态查询—出口原产地证明状态查询，系统进入原产地

证明状态查询初始化界面，见图 1:

图 1 出口原产地证明状态查询初始化示意图

查询条件：原产地证明编号，输入原产地证明编号，点击查询按钮，显示结

果查询列表，见图 2。



图 2 出口原产地证明状态查询结果列表示意图

点击重置按钮，可以初始化查询条件：原产地证明编号。

第二章 进口原产地证明状态查询

企业可使用该功能查询进口原产地证明状态

点击进口原产地证明状态查询—进口原产地证明状态查询，系统进入进口原

产地证明状态查询初始化界面，见图 3。

图 3 进口原产地证明状态查询界面初始化示意图

查询条件：优惠贸易协定代码、优惠贸易协定项下原产地、原产地证明编号，

点击查询按钮，显示结果查询列表，见图 4。

图 4 进口原产地证明状态查询结果列表示意图

点击重置按钮，可以初始化进口原产地证明状态查询条件。



注意：

进口原产地证明状态查询仅只有一种组合条件查询，即优惠贸易协定代码+

优惠贸易协定项下原产地+原产地证明编号的查询。

第三章 进口原产地证明信息查询

点击进口原产地证明状态查询—进口原产地证明信息查询，系统进入进口原

产地证明信息查询初始化界面，见图 5。

图 5 进口原产地证明信息查询结果列表示意图

查询条件：优惠贸易协定代码、优惠贸易协定项下原产地、原产地证明编号、

原产地证明类型、第 1项商品的 HS编码、签发日期，点击查询按钮，显示结果

查询列表。

点击重置按钮，可以初始化进口原产地证明信息查询条件。

第四章 操作手册

点击菜单操作手册-操作手册，点开链接“原产地证明状态查询系统操作手

册”，可以查看附件，见图 6。



图 6 原产地证明状态查询系统操作手册
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